
御意見及び御意見に関する考え方について 
 

案件名：「出入国管理及び難民認定法第七条第一項第二号の基準を定める省令及び特定技

能雇用契約及び一号特定技能外国人支援計画の基準等を定める省令の規定に基づき飲食

料品製造業分野に特有の事情に鑑みて定める基準（平成三十一年三月十五日農林水産省

告示第五百二十六号）」の一部を改正する告示案についての意見募集について 

 御意見の概要 御意見に対する考え方 

１ 
これまで小売業であるスーパーマーケットにおいて

食料品製造部門である惣菜部門で外国人技能実習生し

か受け入れることができていませんが、工場のように

特定技能を受け入れられないというのは不公平だと思

います。 

同じ食品製造なのに工場だった良い、スーパーマー

ケットの小売業の分類で差別されるのは日本社会にお

いて良くないのです。 

人手不足はスーパーマーケットの食品製造部門に深

刻でどこの企業も悲鳴をあげています。 

是非、スーパーマーケットの食品製造部門において

特定技能の受け入れを実施してほしいです。 

 賛同の御意見とさせていた

だきます。 

２ 食品製造を伴うスーパーではその日に売るものを 1

から製造するため、人手不足の影響は深刻です。 

代わりに別の日に製造することは出来ず、必ず毎日

安定的に作り続ける必要があり、人手不足となれば休

日をとることすら出来ません。 

フルタイムで安定的に働ける方は非常に稀で、一刻

も早く特定技能の受け入れ対象としていただき、労働

環境の改善を望みます。 

賛同の御意見とさせていた

だきます。 

３ 
反対します。これ以上特定技能外国人を受け入れる

必要はありません。特定技能外国人が働くことによっ

て日本国全体が得られるメリットよりも、住環境・治安

の悪化、職場離脱、税金の未納その他のデメリットが大

きいのが現状です。むしろ特定技能雇用契約の要件を

御意見ありがとうございま

す。 

 特定技能外国人の受入れ

は、生産性向上や国内人材確

保のための取組（無人化、省力



厳格化し、査証発行を制限することにより、資力のない

外国人の受け入れ数を減らすのが日本国民の利益にな

るものと考えます。 

化を目的とした自動化の取

組、並びに女性や高齢者のほ

か、各種事情により就職に困

難を来している者等の就業促

進、人手不足を踏まえた処遇

の改善等を含む。）を行った上

で、なお、人材を確保すること

が困難な状況にあるため外国

人により不足する人材の確保

を図るべき産業上の分野に限

って行うものです。 

 また、特定技能外国人の受

入れにより行方不明者の発生

や治安上の問題が生じないよ

う、法務省、外務省、厚生労働

省及び警察庁並びに分野所管

行政機関は、情報の連携及び

把握に努めるとともに、必要

な措置を講じることとしてい

ます。 

４ もはや、歯止めなく、すべての職種が対象になるので

はないかと感じます。 

追加・廃止の明確な基準はあるのでしょうか？ 

御意見ありがとうございま

す。 

 特定技能外国人の受入れ

は、生産性向上や国内人材確

保のための取組（無人化、省力

化を目的とした自動化の取

組、並びに女性や高齢者のほ

か、各種事情により就職に困

難を来している者等の就業促

進、人手不足を踏まえた処遇

の改善等を含む。）を行った上

で、なお、人材を確保すること

が困難な状況にあるため外国

人により不足する人材の確保



を図るべき産業上の分野に限

られます。 

５ ・スーパーマーケットの食品加工は「特定の技能」なの

でしょうか。 

どちらかというと黙々と作業するもので技能も日本語

も学べるのか疑問があります。政府や企業は共生を求

めますが日本語ができないとなかなかわかりあうこと

が難しいと思います。 

・入出国管理庁のホームページには難民申請する特定

技能の方向けのページがありそれは労働が目的ではな

く難民申請目的の人も多くいるということでは？ 

本当に迫害されているなら別ですが難民認定申請中だ

と生活費も支払われるし実際は労働しているのに税金

も払わなくてもいいし何か抜け道として難民申請を悪

用している事例もあるように思います。社会不安の要

因になっています。 

・実習生には補助金が出ているようですが来日したば

かりの実習生よりキャリアのある日本人従事者より給

料が高い場合があり「日本人と同等に」ではない職場も

あるようです。日本人逆差別になるのでは。 

・補助金が出ればなおさら日本人よりも優先して雇用

することにならないでしょうか。日本人なかなかやら

ない職種をしてくれるという側面もありますが日本の

給料が上がらない要因になっていると思います。日本

は実質賃金 23カ月連続で減少しています。 

・補助金を出すなら日本人にも補助金を出すべきでは

ないでしょうか。人手不足といいながら中高年の再就

職は年齢や経験者か否かで弾かれ大変難しい状況です

し 100万人無職がいます。日本人の雇用対策も必要か

と思います。 

・今まで受け入れてきたのはアジア地域でしたが最近

は中東やイスラム圏などどんどん馴染みのない文化が

全く違う国からも来日しています。そうなると文化の

違いから一般市民との摩擦も多くなると思います。企

 御意見ありがとうございま

す。 

 いただいた御意見のうち

「スーパーマーケットの食品

加工は「特定の技能」なのでし

ょうか」という質問部分につ

いては、「飲食料品の製造・加

工及び安全衛生の確保であ

り、飲食料品製造業分野の特

定技能に該当する」と回答さ

せていただきます。 

  

それ以外の部分について

は、今回の意見募集の対象で

あるスーパーマーケットの追

加に関する御意見ではなく、

特定技能制度全般についての

御意見ですので、今後の参考

とさせていただきます。 



業は働いてくれたらそれでいいかもしれませんが生活

を共にするのは市民です。生活習慣など企業側が指導

してくれないと困ります。企業側・紹介側も責任を負わ

ないといけないのでは。業者からしたら人さえ送り込

めば利益が発生するわけです。工業製品ではない「人

間」ですので仕事への向き不向きなど適正もあるので

はないでしょうか。 

・アジア地域に国力がつき、最近はあまり来日してくれ

ていないようでどんどん辺境の地まで業者は日本語学

校を作り勧誘しています。行政はいったい何ヶ国語対

応しないといけないのでしょうか。警察・学校・病院も

そうです。社会的コストが高くつきます。その税金を払

うのは市民です。 

・国会でも失踪問題が答弁されましたが、虐待ばかりで

はなく、よい職場環境でもより高い給料を求めたり仲

間に誘われて失踪する場合があります。そういったケ

ースの話し合いがなされたと思えない。失踪されれば

社会不安が増します。関東地方の田舎の高齢者が連続

で強盗にあったのは気の毒としか言いようがないし、

いつ自分の身に起こるか不安です。 

・転籍ができないことになっていますが実際にはより

高い給料の職場に気軽に転職できているようです。制

度が現実と乖離しています。 

・特定技能は職種を限定していますが、もうありとあら

ゆる業種に外国人労働者がおり、制度自体も有名無実

化しているのでは。他の制度との兼ね合いはどうなっ

ているのでしょう。 

６ 
食品加工はお弁当とかパン作りとかなのでしょう

か。せっかく作っても結局廃棄が多いなら生産自体を

考え直したほうがよいのではないでしょうか。SDGsに

も反します。 

また大手工場は省人化・オートメーション化したほ

うが設備投資になり経済も活性化するのではないか。 

実習生も人権がありますので全ての方に配慮するには

御意見ありがとうございま

す。 

 いただいた御意見は、今回

の意見募集の対象であるスー

パーマーケットの追加に関す

る御意見ではなく、食品加工

全般についての御意見ですの



 
    ※いただいた御意見のうち、個人を特定した記述については掲載を差し控えさせていただきます。 

ロボット化しかないような気がする。 

ケガもありますし、様々な国際問題に発展しかねな

い。 

国際的にも問題になっているし総理も日本には差別

があると公言しておられますのでなるべく人を使わな

い方に舵を切ったほうがよいのでは。 

企業の方も手作業ありきの商品企画は見直していた

だきたい。農水省も企業側にそう促してほしいです。 

現在はサービス過剰で人の来ない深夜のコンビニ営

業や深夜営業のスーパー、そのための商品供給は生産

的・人間的とは言えない。 

消費者もほしいものがなければ他のものを選ぶ、他

店に行くなど消費行動を考えるべきだと考える。 

食糧危機の叫ばれる昨今、こちらの問題からのアプ

ローチを願いたい。 

で、今後の参考とさせていた

だきます。 

７ 
日本は災害が多いので外国の方が避難したり対策で

きるか心配しています。 

日本人なら小さい頃から啓発されていますし、経験

もあるのでよいのですが周知されているのでしょう

か。 

HPで外国語での対応ページもあるのですが、とっさ

のことができるかどうか、南海トラフも近いうちにあ

るといわれているのに、安易に来日してもらうのは心

配な面もあります。 

前はアジア圏の方が多かったのですが中東の方も増

えてきました。 

そこからも来てもらえなくなったらアフリカとかど

んどん文化も宗教も全く違う国からも呼ぶのでしょう

か。 

法律より宗教が大事な人々に日本の法律を守っても

らうことも大変だと思います。そういったことが摩擦

を生むと思います。 

御意見ありがとうございま

す。 

 いただいた御意見は、今回

の意見募集の対象であるスー

パーマーケットの追加に関す

る御意見ではなく、日本に滞

在する外国人全般についての

御意見ですので、今後の参考

とさせていただきます。 


